o) OSTRA

objectif santé travail

Technicien informatique systéeme-logiciels (H/F)

Vous étes attiré.e par une activité professionnelle variée et trés enrichissante ? Vous trouverez
chez OSTRA, Service de Prévention et de Santé au Travail Interentreprises (SPSTI),
comptabilisant prés de 200 salariés, une diversité d'exercice et un large éventail de
compétences et de prestations au service de nos 12 000 adhérents.

N’attendez plus, rejoignez OSTRA, un SPSTI en pleine évolution, ayant a cceur le
développement de ses nouveaux projets.

Nous recherchons notre futur(e) Technicien Informatique Systéme-Logiciels (H/F).

Sous l'autorité du Responsable des Systémes d’Informations, le(la) Technicien(ne)
informatique systéme-logiciels est le(la) garant(e) du bon fonctionnement des postes
informatiques, des logiciels et des périphériques du parc informatique, téléphonique, du
réseau et des serveurs. Le technicien support informatique intervient en cas de pannes ou
autres bugs informatiques rencontrés par un utilisateur travaillant avec du matériel
informatique.

Missions

principales - Réception et prise en compte de tickets helpdesk niveau 1

- Gestion du parc informatique

- Masterisation et déploiement des ordinateurs

- Gestion et configuration des équipements (postes de travail,
téléphonie et imprimantes)

- Formation des utilisateurs aux systémes et aux logiciels

- Rédaction des procédures techniques et des guides pour les
utilisateurs

- Sensibilisation des collaborateurs a la sécurité informatique et aux
bonnes pratiques

Profil - Titulaire du permis B

- Bac +2 en Informatique

- 4 ans d'expérience dans le domaine informatique

- Connaissances de la suite Microsoft 365

- Bonnes notions des configurations usuelles, systémes et outils
bureautiques

- Autonome, rigoureux, organisé, pédagogue, bon esprit d'analyse et
bon relationnel.

- Travail en équipe
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Contrat CDI - Statut Non Cadre — Temps plein, a pourvoir dés que possible

Lieu Siége Social Saint-Germain-en-Laye - Des locaux bien situés, chaleureux
et accueillants dans un cadre verdoyant

Rémunération  Rémunération en fonction de I'expérience et de la grille des salaires prévue

et Avantages par notre CCN, 13eme mois, Horaires journaliers, Accord sur
'aménagement du temps de travail, Télétravail, Accord d’intéressement,
PEE & PERCO, Mutuelle collective, Tickets-restaurant

Pour postuler, vous pouvez nous adresser votre candidature par mail a
recrutement@objectifsantetravail.fr ou par courrier a Objectif Santé Travail - Service des
Ressources Humaines - 4 allée de Pomone - 78100 Saint Germain-en-Laye.
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